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APRESENTACAO

O Programa de Integridade e Boas Préticas — PIBP consiste no conjunto de mecanismos e
procedimentos internos destinados a detectar e prevenir fraudes, atos de corrupgéo,
irregularidades e desvios de conduta, bem como avaliar processos objetivando melhoria da
gestdo de recursos, para garantir a transparéncia, a lisura e a eficiéncia.

Esse programa tem por objetivo a solugcdo preventiva de eventuais irregularidades e visa
incentivar o comprometimento da alta administragao no combate a corrup¢ao, nos moldes da
Lei Federal n°® 12.846/2013, conhecida como Lei Anticorrup¢do, bem como do Decreto
Municipal n° 59.496/2020.

Em atendimento a Portaria n® 117/2020/CGM-G, esta Unidade se comprometeu a
desenvolver o PIBP por meio da elaboracdo, implementagédo, monitoramento e revisdo dos
Planos de Integridade e Boas Praticas.

Para realizacdo da tarefa, esta Unidade seguiu 0s seguintes eixos estruturantes, essenciais
para desenvolvimento de um Programa de Integridade e Boas Praticas efetivo:

e Comprometimento e apoio da Alta Administracdo da Unidade;

o Existéncia de responsavel pelo programa no 6rgdo ou na entidade;

e Analise, avaliacdo e gestéo dos riscos associados ao tema da integridade;

e Monitoramento continuo, para efetividade dos Planos de Integridade e Boas Praticas.

Neste ato, a Secretaria Municipal do Verde e do Meio Ambiente apresenta o Plano de
Integridade e Boas Praticas, desenvolvido pela Equipe de Gestéo de Integridade, com apoio
da Controladoria Geral do Municipio, e aprovacdo da autoridade maxima da Pasta.

As acgOes propostas neste documento serdo implementadas e monitoradas, devendo este
documento ser revisado periodicamente.
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1. INFORMACOES SOBRE O PROGRAMA DE INTEGRIDADE

1.1. Versao do Plano

VERSAO DO PLANO
N° da versao/revisdo do Plano: Versao 2

Data de Elaboracéo: 30 de junho de 2023

IDENTIFICACAO DA UNIDADE
Nome Oficial: Secretaria Municipal do Verde e do Meio Ambiente

Sigla: SVMA



1.2. Compromisso da Alta Administracao

Para desenvolvimento do Programa de Integridade e Boas Préticas faz-se indispenséavel o
comprometimento dos dirigentes maximos de cada Unidade.

Por essa razéo, seguindo orientacdo da Controladoria Geral do Municipio, na data de 05 de
junho de 2023, o Secretério da Pasta assinou Termo de Compromisso para observancia do
Programa de Integridade e Boas Praticas, registrado no Processo SEI n°® 6067.2023/0004000-
9, tendo-se comprometido a:

1. Patrocinar o Programa de Integridade perante o publico interno e externo,
ressaltando a sua importédncia para a organizacdo e solicitando o
comprometimento de todos os colaboradores e partes interessadas;

2. Participar ou manifestar apoio em todas as fases e implementacdo do
programa;

3. Adotar postura ética exemplar e solicitar que todos os colaboradores do 6rgéao
também o fagam;

4. Aprovar e supervisionar as politicas e medidas de integridade, destacando
recursos humanos e materiais suficientes para seu desenvolvimento e
implementacao;

5. Designar equipe permanente de Gestdo de Integridade responsavel pela
elaboracéo do Plano de Integridade e Boas Praticas e monitoramento da sua
implementacao;

6. Indicar servidores para participar da capacitagdo na metodologia do Programa
de Integridade e Boas Praticas, a ser promovido pela Controladoria Geral do
Municipio nas datas propostas;

7. Elaborar, concluir e aprovar o Plano de Integridade e Boas Praticas no prazo;

8. Garantir a inclusdo no Plano de Integridade e Boas Praticas da analise de
risco, medidas necessérias, plano de implementacdo e monitoramento, além
dos elementos constantes do Art. 6° do Edital;

9. Remeter, a Controladoria Geral do Municipio, o Plano de Integridade e Boas
Praticas elaborado e aprovado pela alta administracéo da unidade;

10. Analisar, conjuntamente com a Controladoria Geral do Municipio, as
recomendacdes de melhoria ao Plano de Integridade e Boas Préticas
elaborado pela unidade; e

11. Encaminhar, semestralmente, a Controladoria Geral do Municipio (conforme
dispde Art. 7° da Portaria 117/2020 CGM-G), manifestacéo do controle interno
da unidade acerca da implementacdo das medidas contidas no Plano de
Integridade e Boas Praticas.



1.3. ldentificacdo dos responsaveis pela implementacédo do
Programa de Integridade e Boas Praticas na unidade

AUTORIDADE MAXIMA DA UNIDADE
Nome: Rodrigo Pimentel Pinto Ravena
Cargo: Secretario Municipal do Verde e do Meio Ambiente

RF: 763.405-6

RESPONSAVEL PELO CONTROLE INTERNO
Servidora: Rosicleide Rodrigues Dantas Santos
Cargo: Chefe de Assessoria Técnica |

Lotacdo: Assessoria Juridica

RF: 858.481-8

DEMAIS INTEGRANTES DA EQUIPE DE GESTAO DA INTEGRIDADE
Servidor: Rodrigo da Silva Pratis

Cargo: Assessor IV

Lotag&o: Assessoria Juridica

RF: 885.725-3

Servidor: Edson Leite de Campos Junior
Cargo: Analista de Politicas Publicas e Gestdo Governamental N.|
Lotacdo: SVMA

RF: 889.426-4

Servidora: Ananda Vieira de Almeida
Cargo: Analista de Meio Ambiente N.II
Lotag&o: Assessoria Juridica

RF: 793.009-7



Servidora: Katherine Khadige Saadallah Ali Ayoub
Cargo: Assessora lll
Lotag&o: Assessoria Juridica

RF:912.423-3



2. INFORMACOES SOBRE A UNIDADE

2.1. Competéncias e atribuicdes definidas por Lei

A Secretaria do Verde e do Meio Ambiente (SVMA) foi criada em 1993 (Lei Municipal n°
11.426/93). Desde entdo, foram feitos ajustes e reorganizacdes, para contemplar questdes
ambientais da cidade, como a que ocorreu em 2009, através da edicdo daLei Municipal n®
14.887/09. Nesse sentido, a mais recente alteracao organizacional foi realizada pelo Decreto
Municipal n° 58.625/2019.

Compete a Secretaria do Verde e do Meio Ambiente, conforme recente reorganizacao:

e Planejar, ordenar e coordenar as atividades de defesa do meio ambiente no
Municipio de Sao Paulo, definindo critérios para conter a degradacao e a poluicédo
ambiental;

e Manter relagbes e contatos visando a cooperacgao técnico-cientifica entre 6rgaos
do Governo Federal, dos Estados e dos Municipios brasileiros e demais entidades
ligadas ao meio ambiente, bem como 6rgdos e entidades ambientais
internacionais;

e Estabelecer, com os 6rgaos federais e estaduais do Sistema Nacional do Meio
Ambiente (SISNAMA), critérios visando a otimizacéo da acéo de defesa do meio
ambiente no Municipio de Séo Paulo;

e Desempenhar as competéncias enquanto 6rgdo local do Sistema Nacional do
Meio Ambiente (SISNAMA), de forma abrangente e descentralizada, no territdrio
do Municipio de Sao Paulo;

e Exercer outras atribuicdes correlatas e complementares na sua area de atuagao.


http://legislacao.prefeitura.sp.gov.br/leis/lei-11426-de-18-de-outubro-de-1993
http://legislacao.prefeitura.sp.gov.br/leis/lei-11426-de-18-de-outubro-de-1993
http://legislacao.prefeitura.sp.gov.br/leis/lei-14887-de-15-de-janeiro-de-2009
http://legislacao.prefeitura.sp.gov.br/leis/lei-14887-de-15-de-janeiro-de-2009
http://legislacao.prefeitura.sp.gov.br/leis/decreto-58625-de-8-de-fevereiro-de-2019
http://legislacao.prefeitura.sp.gov.br/leis/decreto-58625-de-8-de-fevereiro-de-2019

2.2. Organograma e estrutura administrativa
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A Secretaria Municipal do Verde e do Meio Ambiente (SVMA) é formada pelo Gabinete do
Secretério, pelas Coordenagfes de Gestdo de Parques e Biodiversidade Municipal, de
Licenciamento Ambiental, de Fiscalizagdo Ambiental, de Planejamento Ambiental, de
Educacdo Ambiental e Cultura de Paz - Universidade Aberta do Meio Ambiente e Cultura de
Paz, de Administracdo e Financas de Gestao de Colegiados, e suas respectivas Divisdes,
bem como pelo Nucleo de Desenvolvimento de Tecnologia da Informagcédo e Comunicacao,
conforme dispde o Decreto Municipal n°® 58.625/2019:

O Gabinete do Secretario € integrado pela:
| - Assessoria Juridica - AJ;

Il - Assessoria Técnica - AT;

Il - Assessoria de Comunicacdo - ASCOM.

A Coordenacdo de Gestao de Parques e Biodiversidade Municipal (CGPABI) é integrada
pela:

| - Diviséo de Implantacdo, Projetos e Obras - DIPO;

Il - Divisdo de Gestéo de Parques Urbanos - DGPU,;

Il - Diviséo de Arborizacdo Urbana - DAU,

IV - Divisdo de Producéo e Herbario Municipal - DPHM,;

V - Divisdo de Gestédo de Unidades de Conservacgéo - DGUC,;

VI - Diviséo da Fauna Silvestre - DFS.



A Coordenacdo de Licenciamento Ambiental (CLA) é integrada pela:
| - Divisdo de Compensacéo e Reparacdo Ambiental - DCRA,;

Il - Diviséo de Avaliacdo de Impactos Ambientais - DAIA,

Il - Divisédo de Analise Ambiental - DAA.

A Coordenacdo de Fiscalizagdo Ambiental (CFA) é integrada pela:

| - Divisdo de Planejamento e Controle da Fiscalizacdo Ambiental - DPCFA;
Il - Divisdo de Fiscalizacdo Ambiental - DFA,

Il - Divisdo de Gestéo dos Autos de Infracéo - DGAI.

A Coordenacdo de Planejamento Ambiental (CPA) é integrada pela:
| - Divisdo de Estudos Ambientais e Planejamento Territorial - DEAPT,;
Il - Divisdo de Projetos Urbanos - DPU;

Il - Diviséo de Informag6es Ambientais - DIA;

IV - Divisdo de Patriménio Ambiental - DPA.

A Coordenacéo de Educacdo Ambiental e Cultura de Paz - Universidade Aberta do Meio
Ambiente e Cultura de Paz (UMAPAZ) é integrada pela:

| - Escola Municipal de Jardinagem - EMJ;

Il - Diviséo dos Planetarios Municipais - DPM;

Il - Divisédo de Formacao em Educac¢do Ambiental e Cultura de Paz - DFEPAZ;

IV - Divisdo de Difuséo de Projetos em Educagdo Ambiental - DDPEA.

A Coordenacdo de Gestao dos Colegiados (CGC) é integrada pela:

| - Divisdo de Planejamento e Apoio aos Colegiados - DPAC;

Il - Divisdo de Gestdo do Fundo Especial do Meio Ambiente e Desenvolvimento Sustentavel
- DGFEMA.

A Coordenacgdo de Administracdo e Financas (CAF) é integrada pela:
| - Divisdo de Contabilidade e Financas - DCF;

Il - Divisdo de Gestdo de Pessoas - DGP;

Il - Diviséo de Infraestrutura e Manutencao - DIM;

IV - Diviséo de Licitacbes e Contratos - DLC.

O Nucleo de Desenvolvimento de Tecnologia da Informagdo e Comunicacdo (NDTIC)
nao possui divisdes.

Sado vinculados a Secretaria Municipal do Verde e do Meio Ambiente, por meio
Coordenacao de Gestéao dos Colegiados (CGC):

| - Conselho Municipal do Meio Ambiente e Desenvolvimento Sustentavel (CADES);

Il - Conselho do Fundo Especial do Meio Ambiente e Desenvolvimento Sustentavel —
(CONFEMA);

[l - Fundo Especial do Meio Ambiente e Desenvolvimento Sustentavel (FEMA);

IV - Comité de Mudanca do Clima e Ecoeconomia (CMCE);

V - Conselhos Gestores de Parques (CGP);

VI - Conselho Consultivo da UMAPAZ (CCUMAPAZ).

As normas juridicas inerentes as competéncias e atribuicbes da Secretaria Municipal do
Verde e do Meio Ambiente podem ser acessadas na pagina “Legislacéo”, do site da SVMA
(https:/lwww.prefeitura.sp.gov.br/cidade/secretarias/meio_ambiente/legislacao/index.php?p=
5649) ou diretamente no Catalogo de Legislacéo Municipal
(https://legislacao.prefeitura.sp.gov.br/busca?assunto=SVMA).



2.3. Principais atividades executadas pelas Unidades

A seguir, serdo elencadas as atividades executadas pela Pasta:
e Gerenciar o sistema de gestédo de Arborizacdo Urbana no ambito municipal;

e Colaborar no planejamento e na elaboracdo de projetos especificos de arborizacdo
no Municipio, considerando-se o Programa Municipal de Arborizagdo Urbana e as
necessidades regionalizadas da cobertura arborea;

o Propor a¢cBes que ampliem a cobertura vegetal arbérea no Municipio;

e Avaliar, indicar, elencar e manter as espécies de mudas arbéreas a serem fornecidas
para a gestdo dos Termos de Compromisso Ambiental (TCA) e dos Termos de
Ajustamento de Conduta (TAC) sob responsabilidade da SVMA;

e Controlar o estoque de mudas provenientes de TCA e TAC sob responsabilidade da
SVMA,;

o Fiscalizar os contratos firmados com prestadores de servico e fornecedores externos,
gue tenham por objeto o plantio e a manutencéo de mudas arboreas;

e Realizar o plantio e a manutencdo das mudas de acordo com o projeto e com o plano
de arborizacgédo vigente;

e Coordenar a campanha permanente de incentivo a arborizagéao;

e Introduzir e avaliar novas espécies arbéreas e palmaceas nativas adaptadas ao
ambiente urbano, com o objetivo de incremento da biodiversidade;

e Promover a pesquisa, o estudo, a experimentagdo e a divulgagédo das atividades
ligadas as suas atribuicdes, funcdes e objetivos, estabelecendo normas e padrdes nos
servicos de arborizacdo e para o conhecimento da biodiversidade do Municipio;

e Realizar o Inventario da Fauna Silvestre, bem como organizar cursos e eventos
ligados ao tema, com destaque para o atendimento médico aos animais silvestres, por
meio de duas unidades de recebimento. Através do Centro de Manejo e Conservagéo
de Animais Silvestres (CeMaCAS), presta-se atendimento médico e cirargico a
animais feridos, investindo em seu condicionamento, se aplicavel, para devolvé-los a
natureza,

e Produzir e fornecer mudas de plantas destinadas aos plantios realizados nas areas
publicas municipais, através dos trés viveiros Manequinho Lopes (Ibirapuera), Arthur
Etzel (Carmo) e Harry Blossfeld (Cotia);

¢ Identificar, catalogar e manter em acervo plantas devidamente prensadas e secas,
gue séo preservadas para estudos por centenas de anos;

e Gerir 105 (cento e cinco) parques municipais, verdadeiro patriménio e ferramenta para
a preservacao da biodiversidade. Os parques sao, assim, espagos de educagao
ambiental, lazer contemplativo e pratica de esporte e apresentacdes culturais;
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e Implantar e requalificar, com obras, o0s parques municipais, através do
desenvolvimento, contratacdo e fiscalizacdo projetos de arquitetura, urbanismo,
engenharia e paisagismo, além de orientacdo sobre a necessidade de intervengdes
em areas verdes;

e Responder pelas duas Areas de Preservacdo Ambiental (APAs), seis Parques
Naturais Municipais (PNM) e uma Reserva Particular do Patrim6nio Natural (RPPN)
da cidade de Sao Paulo, norteando as politicas de preservacdo e conservacao da
natureza com o desenvolvimento socioecondmico das comunidades residentes,
disciplinando, ainda, o uso de seus recursos naturais e 0S processos de uso e
ocupacao do solo;

e Oferecer de cursos e atividades de formacao, atividades de sensibilizacao e de reforco
de saberes e praticas, em livre percurso de aprendizado - cada pessoa pode trilhar
seu proprio caminho -, iniciando o percurso a partir de seus interesses e sendo
acompanhado e estimulado a inserir-se hum processo articulado de capacitacdo em
matéria ambiental;

e Estudar, planejar e implementar as agdes necessarias para adequacao da cidade ao
novo cenario de mudancas climaticas;

e Delinear um plano de agéo estratégico com a definicdo de politicas, programas e
projetos pautados no novo cendrio de mudanca compulsoria, assim como
implementar os novos programas de adaptacdo, auxiliando os demais 6rgédos da
Prefeitura na formulacéo das politicas setoriais;

e Sugerir instrumentos de melhoria da qualidade ambiental no planejamento do uso do
solo;

¢ Promover estudos, normas e padrdes de planejamento ambiental;

e Estudar e desenvolver, em cooperacdo com outros orgaos da Prefeitura, normas e
padrBes ambientais a serem adotados pela Administragdo Publica Municipal;

o Desenvolver, em conjunto com a Secretaria Executiva de Planejamento e Entregas
Prioritarias, a aplicagdo dos instrumentos urbanisticos e ambientais previstos no
Plano Diretor Estratégico e demais legislacées afins;

e Desenvolver o Plano de Gestdo de Areas Publicas de interesse ambiental e o
Programa de Intervencdes Ambientais, voltados para ampliacdo do Sistema de Areas
Verdes, aumento da permeabilidade, controle das inundacfes, recuperacdo e
preservacédo de recursos hidricos, reabilitagdo de areas contaminadas e preservagao
das areas de mananciais;

e Elaborar o zoneamento ambiental do Municipio de S&do Paulo e sistematizar as
informagBes sobre terrenos com potencial para a implantacdo de areas verdes e
demais melhoramentos ambientais;

e Coordenar, no ambito da Secretaria, 0os processos de revisdo do Plano Diretor
Estratégico e demais legislacbes afins;
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e Promover a participacdo da Secretaria, nos Comités de Bacias Hidrogréficas e nos
Consorcios de Municipios da Regido Metropolitana;

e Implantar, estruturar e gerenciar o Sistema de Informac¢es Ambientais da Secretaria,
mantendo suas bases de dados alfanuméricos e espaciais;

e Manter informacdes sistematizadas de aspectos de interesse ambiental referente ao
Municipio de Sao Paulo;

e Manter atualizado o Sistema de Indicadores Ambientais para subsidiar a elaboracdo
do Diagndstico Ambiental do Municipio de S&o Paulo e o desenvolvimento e avaliacdo
das politicas publicas incidentes sobre o meio ambiente;

o Coordenar a producéo das informacdes de interesse da Secretaria, promovendo o
intercambio de dados e informagdes dos sistemas de informagéo produzidos com as
demais unidades da Secretaria e da Administracdo Municipal, Estadual e Federal,

e Elaborar e manter atualizado cadastro de areas de interesse ambiental;

e Apoiar, em conjunto com os demais 6rgdos municipais, o desenvolvimento e o
fomento de politicas publicas sustentaveis para a cidade, com vistas ao fortalecimento
do transporte ndo motorizado, da ocupagéo e uso racionais do territério do Municipio,
da melhoria da drenagem das aguas pluviais e reducdo das enchentes, da protecao
das areas ambientalmente mais frageis, da implementacéo de a¢gbes para a mitigagéo
e adaptacdo da Cidade aos efeitos negativos das mudancgas climaticas e de
desenvolvimento econémico sustentavel;

o Fomentar programas de incentivo para a elaboracdo de projetos de Mecanismo
de Desenvolvimento Limpo (MDL) no Municipio de S&o Paulo pela Administracdo
Municipal ou por particulares, bem como outros instrumentos que vierem a ser criados
no a&mbito da Convencgéo-Quadro das Nacdes Unidas sobre Mudancga do Clima;

e Atestar a viabilidade ambiental de empreendimentos e atividades utilizadoras de
recursos ambientais, consideradas efetivas ou potencialmente poluidoras, ou que
possam causar degradacdo ambiental;

e Licenciar atividades e empreendimentos de baixo, médio e alto impacto ambiental
local, conforme disposto nas legislaces vigentes;

e Emitir manifestacao técnica no parcelamento do solo e emissao de alvaras, licencas
de funcionamento, certificados de concluséo e outras situacdes especificas referentes
ao uso e a ocupacao do solo em areas potencialmente contaminadas, suspeitas de
contaminacdo, contaminadas ou em monitoramento ambiental;

e Emitir manifestagéo técnica de consulta prévia;

e Manter atualizado o Sistema de Informacdo de Gerenciamento de Areas
Contaminadas (SIGAC);

o Definir as diretrizes, padrdes e procedimentos para os atos de fiscalizacdo ambiental
no Municipio;
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e Planejar e garantir apoio técnico e administrativo, bem como a infraestrutura
necessaria para a execucao dos trabalhos de fiscalizacdo ambiental;

o Promover a integragdo e a articulacdo interinstitucional das acdes entre a SVMA,
Subprefeituras, Guarda Civil Metropolitana e outros 6rgaos;

e Coordenar os projetos, visando a reparagdo de dano ambiental por meio de Termo
de Ajustamento de Conduta (TAC);

e Divulgar e tornar acessiveis, a populacao, informac6es sobre normas, restri¢cdes,
areas de protecao ambiental, planos e programas ambientais referentes a sua area
de atuacdo, além de promover e planejar coopera¢cdes com outros entes de
fiscalizacdo municipal, estadual e federal.
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2.4. Missao, visao e valores institucionais
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2.5. Diretrizes do planejamento estratégico

e Fomentar e ampliar a preservacdo e a conservacao dos recursos naturais do
Municipio de Sao Paulo;

e Planejar estrategicamente a gestao da politica ambiental no Cidade de Séo Paulo;
o Ampliar a oferta de areas verdes publicas para fruicdo dos municipes;

e Potencializar e promover a manuten¢ao da Biodiversidade no Municipio;

« Promover o licenciamento ambiental com eficiéncia, eficacia e efetividade;

e Atuar na fiscalizacéo e controle ambiental de maneira assertiva, coibindo as agfes de
degradacgdo ambiental,

e Otimizar o uso dos recursos humanos, materiais e financeiros disponiveis para
garantir a qualidade ambiental do territério da Cidade de Sao Paulo;

e Estimular a participagéo social na Gestédo de Meio Ambiente, por meio da constituicao
de conselhos e das representagdes paritarias da SVMA nos diversos foruns e comités
relacionados;

e Promover e fomentar a Educacdo Ambiental formal e informal na Urbe;

e Promover a cooperacdo técnico-cientifica com instituicbes publicas e privadas,
nacionais e internacionais, fomentando a gestdo do conhecimento e ampliando o
patrimdnio intelectual de forma permanente;

e Planejar e conduzir as agfes estratégicas da Politica Ambiental em consonancia com
a Politica Urbana do Municipio, por meio da captacgéo, tratamento e sistematizacdo de

dados relevantes, 12 (doze) estudos, laudos e pareceres em tematicas de Meio
Ambiente que deem suporte as tomadas de decisao.

2.6. Principais instrumentos normativos relativos a
integridade

e Estatuto do Servidor Municipal (Lei Municipal n® 8989/79);

e Politica Municipal de Prevencao da Corrupcao (Lei Municipal n® 17.273/2020);

e Cddigo de Conduta Funcional do Servidor Publico Municipal (Decreto Municipal n®
56.130/15);

e Portaria CGM 120/16;
e Procedimentos disciplinares (Decreto Municipal n° 43.233/03);

¢ Responsabilizacdo de pessoas juridicas pela pratica de atos contra a Administracdo
Publica (Decreto Municipal n® 55.107/14);
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e Procedimentos de apuracdo de improbidade administrativa (Decreto Municipal n°
52.227/11);

¢ Conflito de Interesses (Portaria n°120/2016/CGM);
e Programa de Integridade e Boas Préticas (Portaria n® 117/2020/CGM-G);

¢ Prevencédo e o combate ao assédio sexual na Administracdo Publica Municipal Direta,
Autéarquica e Fundacional (Decreto Municipal n® 57.444/2016, que regulamenta a Lei
Municipal n° 16.488/2016;

¢ Indice de Integridade - Plano de Metas 2021-2024, Meta 75 - Verséo Final;

e Programa de Integridade e Boas Praticas da Secretaria Municipal do Verde e do Meio
Ambiente (SVMA);

e Portaria SVMA n° 66/2020;
e Plano de Trabalho Controle Interno — COCIN;

¢ Relatério Semestral de Monitoramento da Integridade — SVMA.
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3. ESTRUTURAS DE GESTAO DA INTEGRIDADE

3.1. Promocéo da ética e tratamento de conflitos de interesse

Nos termos do Decreto Municipal n°® 56.130/2015 e da Portaria CGM n°® 120/2016, a
Controladoria Geral do Municipio (CGM), por meio da Divisdo de Promocéo da Etica tem a
atribuicao de oferecer entendimentos sobre consultas de possiveis conflitos de interesses no
exercicio da funcgéo publica. Nesse sentido, a Divisdo de Promocéo da Etica (DPE) tem como
atribuicdo contribuir para o fortalecimento da integridade e promocao de condutas éticas no
ambito da administracdo municipal elaborando e propondo processos formativos e
orientacdes aos agentes publicos municipais sobre a aplicacdo do Codigo de Conduta
Funcional dos Agentes Publicos e da Alta Administragdo Municipal (CCF) e da legislacao
relacionada, bem como a prevencgéo de conflitos de interesse e de situagfes de assédio moral
ou sexual na Administracdo Publica Municipal.

Deste modo, visando a prevencdo de condutas ndo condizentes com a fungéo publica, em
caso de duvidas acerca das legislacdes vigentes, a Secretaria Municipal do Verde e do
Meio Ambiente informa que os servidores municipais podem efetuar consultas sobre conflito
de interesses a Divisdo de Etica por meio de e-mail (eticacgm@prefeitura.sp.gov.br).
Consultas de conflito de interesse também podem ser realizadas diretamente pela Unidade
de lotacdo do servidor, via encaminhamento de consulta registrada em processo SEI para o
ponto da referida Divisao (CGM/COPI/DPE).

Destaca-se, ainda, que a Divisdo de Promoc&o da Etica, da Controladoria Geral do Municipio,
conta com uma série de materiais orientativos, cujo objetivo é difundir os principios éticos e
contribuir para o fortalecimento da integridade no &mbito da Administra¢@o Publica Municipal,
como, por exemplo, o Guia Pratico sobre o Cédigo de Conduta Funcional, a Portaria CGM n°
120/2016, a Cartilha de Condutas Vedadas aos Agentes Publicos em EleigBes e a Cartilha
de Combate ao Assédio Sexual. Estes documentos podem ser acessados na pagina da
Divis&o de Promogéo da Etica, no site institucional da CGM.

Com o intuito de promover mais efetividade, fomentando esta pratica, trouxemos uma
proposta de atualizagé@o dos fluxos de informacdes, através dos Procedimentos Operacionais
Padrdo (POP) como medida de organizacdo e cumprimento desta atividade, bem como
proposta de capacitagdo, treinamento e materiais de apoio, com o0 intuito de sanear
problematicas ou conflitos.

3.2. Promocéo da Transparéncia

Transparéncia Ativa

Em observancia aos principios da publicidade e transparéncia, a Secretaria Municipal do
Verde e do Meio Ambiente redne e divulga, de forma espontanea e ativa, dados e
informacdes referentes a Unidade e que séo de interesse coletivo ou geral, com o objetivo de
facilitar o acesso a informacéo publica, conforme determinam a Lei de Acesso a Informacédo
- LAl (Lei Federal n® 12.527/2011) e o Decreto Municipal n° 53.623/2012.

Informacdes disponibilizadas na forma de transparéncia ativa podem ser acessadas pela
pagina institucional Meio Ambiente | Secretaria Municipal do Verde e do Meio Ambiente |
Prefeitura da Cidade de S&o Paulo, bem como pelo Portal da Transparéncia, Portal de Dados
Abertos e Diario Oficial Cidade SP.
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Cabe ressaltar que a Unidade passa por avaliacdo semestral do indice de Transparéncia
Ativa, cujo principal objetivo é avaliar o nivel de Transparéncia Ativa relacionado aos portais
institucionais dos 6rgdos que compfem a Administracdo Publica Municipal, conforme
medicdo promovida pela Controladoria Geral do Municipio. Os resultados da mensuracéo
podem ser consultados em espaco de divulgacao da prépria CGM.

Transparéncia Passiva

No que tange a transparéncia passiva, no municipio de S&o Paulo os pedidos de acesso a
informac&o séo registrados no Servico de Informacdo ao Cidadao (SIC), sejam por meio
eletrbnico, presencial ou por correspondéncia fisica, 0s quais podem ser consultados no sitio
eletrbnico desta Pasta, pelo seguinte caminho: Acesso a Informacéo | Secretaria Municipal
do Verde e do Meio Ambiente | Prefeitura da Cidade de Sé&o
Paulo (https://www.prefeitura.sp.gov.br/cidade/secretarias/meio_ambiente/acesso_a_inform

acaof/index.php?p=178711).

Independente da forma de registro desse pedido de informacgdo, todos deverdo ser
concentrados no Sistema Eletrdnico do Servigco de Informacgéo — Sistema e-SIC.

Além de cumprir prazos e diretrizes estabelecidas na LAI, a Secretaria Municipal do Verde
e do Meio Ambiente compromete-se a garantir que as informacgdes prestadas aos cidadaos
e cidadas sejam de facil compreensdao, seguindo critérios minimos de qualidade:

I. Agilidade no atendimento dos pedidos de informacéao;

Il. Aspectos formais basicos que devem estar presentes nas respostas;

lll. Atendimento do pedido, observando a compreensao (nivel de compreensao) da resposta
dada e em que medida a resposta dada atende a solicitacdo em seu todo (nivel de
atendimento).

Destaca-se que a Unidade passa por avaliagdo do indice de Transparéncia Passiva, cujo
principal objetivo é avaliar o desempenho dos 6rgdos da Administracao Direta Municipal no
gue toca ao atendimento dos pedidos de acesso a informagéo registrados ao municipio de
Sao Paulo, com base na LAI, conforme medi¢cdo promovida pela Controladoria Geral do
Municipio. Os resultados podem ser consultados em espaco de divulgacao da propria CGM.

3.3. Tratamento de denuncias

A Ouvidoria Geral do Municipio, integrante da Controladoria Geral do Municipio, exerce as
atividades de 6rgéo central do sistema de ouvidorias da Administragdo Publica Municipal,
orientando a atuagdo dos 6rgdos e entidades municipais, cabendo a ela, dentre outras
funcdes: receber e encaminhar manifestacdes de cidadaos; analisar e, presentes 0s
requisitos de admissibilidade, encaminhar as denuncias e representacdes recebidas na
Controladoria Geral do Municipio para a ado¢do das medidas cabiveis; manter canal
especializado de atendimento, orientacédo e recebimento de dendncias de assédio sexual.

A Ouvidoria Geral do Municipio de Sdo Paulo (OGM-SP) recebe denuncias, reclamacdes,

sugestbes, pedidos de informacdo da administracdo publica (e-SIC) e todo tipo de
manifestacdo, conforme elencado na descri¢cdo abaixo:
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Denlncias
e Assédio moral;
e Assédio sexual;

¢ Conduta inadequada de funcionério (a) publico (a);

¢ llegalidade na gestéo publica;

¢ Irregularidade na contratacéo e/ou gestao do servico publico;
e Desvio de verbas, materiais e bens publicos;

o Violacdo da Lei Geral de Protecdo de Dados - LGPD por acdo ou omissdo da
Prefeitura de Séo Paulo.

Reclamacgdes
e Servicos prestados pela Prefeitura de Sao Paulo.
Acesso a Informacéo
e Pedidos de acesso a informacéo;
e Solicitagdo de publicacdo de processo da Ouvidoria Geral do Municipio;
ManifestacOes
e Sugestoes;
e Elogios;
e Solicitagbes.
Canais de atendimento da Ouvidoria Geral do Municipio de S&do Paulo (OGM-SP):
¢ Pelo telefone, no nimero 156 (opg¢éo numero 5), da Central SP 156;

e Por e-mail: ogm@prefeitura.sp.gov.br, denunciaogm@prefeitura.sp.gov.br,
gabinete.ogm@prefeitura.sp.gov.br;

e Por formulario eletronico - sp156.prefeitura.sp.gov.br;
o Pessoalmente nas Unidades do Descomplica-SP;

o Pessoalmente, mediante agendamento, no posto da Ouvidoria Geral localizado na
Rua Dr. Falcéo, n° 69 (ao lado da Estagdo Anhangabau do Metré — Linha Vermelha);

e Por carta, devendo estas serem enderecadas para Rua Libero Badaré, 293, 19°
andar, Centro, Sdo Paulo — SP — CEP: 01009-907;

e Para protocolar documentos enderegado a Ouvidoria Geral, de segunda a sexta-feira,
no Viaduto do Cha, n° 15 (sagudo do Gabinete do Prefeito);
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e Para denuncias de assédio moral e sexual: (11) 3334-7125 — Horéario de Atendimento
de segunda a sexta das 10h00 as 16h00.

A Secretaria Municipal do Verde e do Meio Ambiente compromete-se a colaborar com as
atividades exercidas pela Ouvidoria Geral do Municipio, prestar informacdes a OGM sobre
servicos prestados e falhas que eventualmente ocorrerem, se adequar aos padroes de
exceléncia sugeridos pela OGM, além de buscar capacitacdo de seus servidores para
realizacdo de atividades relacionadas a tratamento de denuncias e ado¢do de medidas
cabiveis em razdo das denuncias recebidas.

De igual forma a Secretaria Municipal do Verde e do Meio Ambiente compromete-se e
participar da ampla divulgacado dos canais permanentes para recebimento de denuncias e
outras manifestacfes dos cidadaos.

3.4. Controles internos e recomendacgodes de auditoria

A Administracdo Publica, seja na prestacdo de servigos diretamente a populacédo (atividades-
fim), ou na realizacdo de atividades internas (atividades-meio), deve agir de modo a garantir
gue a utilizacdo dos recursos publicos atinja aos seus objetivos institucionais, pautando-se
pela lei e por boas praticas de gestdo que possam gerar eficiéncia, eficacia, efetividade e
economia. Também € dever da Administracdo Publica permitir o monitoramento de suas
atividades, com o objetivo de levar ao conhecimento publico os atos praticados, e possibilitar
sua avaliacao por parte do cidadao e dos 6rgaos de controle.

O controle interno consiste, portanto, no conjunto de regras, diretrizes, procedimentos, rotinas
e métodos destinados a assegurar que, durante a execucdo de suas atividades, 6rgaos e
entidades atuem de forma organizada, transparente, integra e eficiente, de modo a permitir o
seu monitoramento e avaliacdo pelas instituicbes de controle, e a promover a devida
apuracao.

As atividades realizadas pelo Poder Publico e seu crescente grau de complexidade e
extensao exigem que o controle interno seja exercido de forma articulada e coordenada, como
um sistema, tal como dispde a Constituicdo Federal e a Lei Organica do Municipio de Séo
Paulo.

De forma a dar concretude ao comando constitucional, a Lei Municipal n® 15.764, de 27 de
maio de 2013, criou a Controladoria Geral do Municipio de S&o Paulo, 6rgao da Administracado
Municipal Direta, com a finalidade de promover o controle interno dos 6érgaos municipais e
das entidades da administracéo indireta. A Controladoria figura, nos termos da lei, como
orgédo central do sistema de controle interno.

Para que o sistema de controle interno seja efetivamente implementado, o Decreto Municipal
n° 59.496, de 8 de junho de 2020, disciplinou sobre a necessidade de designacdo de
responsaveis pelo controle interno por parte dos 6rgaos e entidades da Administracao Publica
Municipal. Os responsaveis pelo controle interno de cada 6rgéo e entidade da Administracao
Publica passam a integrar, portanto, o sistema de controle interno municipal.

Nessa esteira, conforme estipula o referido ato normativo, os responsaveis pelo controle
interno deverdo considerar as diretrizes e orientacdes da Controladoria Geral do Municipio
para desenvolvimento das atividades previstas no Decreto. Para tanto, a Controladoria Geral
do Municipio publicou a Portaria CGM n° 126, de 04 de setembro de 2020, Portaria n°®
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108/2021/CGM-G, de 18 de maio de 2021 e Portaria CGM n° 08 de 31 de janeiro de 2022
que disciplinou a interlocucéo entre a CGM e 0s respectivos designados como responsaveis,
bem como elaborou o Guia préatico — Responsével pelo Controle Interno.

Em linhas gerais, tanto a Portaria como o Guia Prético trazem diretrizes e orientacdes para
gue o responsavel pelo controle interno desenvolva, ao longo de cada ano, as atividades
previstas no decreto municipal a partir de um Plano de Trabalho.

Na presente data a Secretaria Municipal do Verde e do Meio Ambiente dispde das
seguintes estruturas de controle interno, comprometendo-se a manté-las e revisa-las para
aprimoramento periédico:

e Responsavel pelo Controle Interno (RCI) designado;
e Equipe do Programa de Integridade e Boas Praticas (PIBP)

Pretende-se trazer, como alternativa projetos de capacitacdo, oficinas e treinamentos,
conforme demonstrado no plano de RCI apresentado.

Observando e captando as fragilidades e conflitos, trazendo uma tratativa direcionada com
as coordenag0fes para mitigar riscos e conflitos, auxiliando com mais empatia e humanidade,
dando alternativas de resolucges, efetivas e eficientes.

Destaca-se que a Unidade passa por avaliagdo semestral do indice de Existéncia de Unidade
de Controle Interno, cujo principal objetivo € avaliar a presenca de um setor estabelecido e
regulamentado de controle interno, qual seja uma Coordenadoria de Controle Interno
(COCIN) ou unidades de controle interno vinculadas as Assessorias Técnicas de Gabinete
ou ao préprio Gabinete do Secretério ou Subprefeito, conforme medicdo promovida pela
Controladoria Geral do Municipio. Os resultados podem ser consultados em espaco de
divulgacao da propria CGM.

Recomendacdes de Auditoria

Assim como todas as Unidades da Administrac&o Direta e Indireta do Municipio de S&o Paulo,
a Secretaria Municipal do Verde e do Meio Ambiente, podera ser auditada pelo sistema
de controle interno do Poder Executivo Municipal ou pelo Tribunal de Contas do Municipio de
Sao Paulo (TCM/SP). A auditoria publica é uma ferramenta de gestao que serve de apoio a
gestdo das politicas publicas, fornecendo aos gestores importantes informacdes para o
aprimoramento do gasto publico, a melhoria de processos, a deteccédo de falhas/erros de
execucao.

A Coordenadoria de Auditoria Geral (AUDI), da Controladoria Geral do Municipio, realiza
auditorias programadas e especiais em todos os 6rgdos e entidades da administracéo direta
e indireta. Para tal, sdo realizados trabalhos que podem resultar na emissdo de
recomendacodes pela CGM/ AUDI.

As recomendacfes consistem em propostas de ac¢oes, as quais podem ser de iniciativa tanto
no setor auditado, quanto da equipe de auditoria e apresentadas as Unidades Auditadas por
meio de Relatorio de Auditoria. As Unidades Auditadas devem manifestar-se formalmente,
antes da emissdo definitiva da recomendacdo, acerca da concordancia, discordancia,
necessidade de modificagc&o e se aplicavel, sobre o prazo previsto de implementacéo da acédo
proposta e cargo, funcdo ou setor responsavel pela efetiva implementacdo das
recomendacoes.
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Informacdes quanto a auditorias realizadas na Unidade podem ser acessadas em consulta
ao sitio virtual da Unidade por meio do link (“Acesso a Informacdo” > “Auditorias”),
comprometendo-se, esta Secretaria, a manter atualizada a disponibilizacdo de informacdes
desta natureza, bem como a cumprir as recomendac0es feitas em cada auditoria.

Destaca-se que a Unidade passa por avaliacdo semestral do indice de Recomendacdes de
Auditorias CGM, cujo principal objetivo é avaliar o atendimento dos 6rgdos da Administracdo
Direta do Municipio perante as recomendacdes de auditoria realizadas pela CGM, conforme
medigdo promovida pela Controladoria Geral do Municipio, cujos resultados podem ser
consultados em espaco de divulgacéo da prépria CGM.

3.5. Implementacao de procedimentos de responsabilizacao

Conforme dispde o art. 201, do Estatuto da PMSP (Lei Municipal n° 8.989/79), a autoridade
gue tiver ciéncia de irregularidade no servico publico é obrigada a tomar providéncias
objetivando a apuracéo dos fatos e responsabilidades.

Todos os procedimentos disciplinares referentes a servidores da Administracéo Direta, exceto
a Apuracao Preliminar, a Aplicacdo Direta de Penalidade e aqueles de competéncia da
Secretaria Municipal de Seguranca Urbana, que envolvam servidores do Quadro de
Profissionais da Guarda Civil Metropolitana, serdo processados pelas Comissdes
Processantes Permanentes do Departamento de Procedimentos Disciplinares - PROCED, da
Procuradoria Geral do Municipio, salvo os casos de designacdo de Comissdo Especial e
competéncias especiais da Controladoria Geral do Municipio legalmente determinadas.

Neste ato, em consonancia ao normativo municipal, a Secretaria Municipal do Verde e do
Meio Ambiente se compromete a tomar providéncias de apuracdo, imediatamente apos o
conhecimento de fatos irregulares, mantendo o compromisso de ndo-represalia a quem leva-
los a conhecimento e cumprindo o dever de encaminhar o feito para instancia competente de
apuragéo e realizagdo de procedimento disciplinar adequado, com observancia do disposto
no Decreto Municipal n° 43.233/2003 e legislacéo correlata.

Cabendo a unidade promover apuracao preliminar (procedimento disciplinar de preparacéo e
investigacdo determinado pela autoridade que tiver ciéncia de irregularidade no servico
publico) e promover aplicacdo direta de penalidade, a Secretaria Municipal do Verde e do
Meio Ambiente compromete-se a seguir todos 0s requisitos previstos nos art. 96 a 102 e 112
a 113, do Decreto Municipal n°® 43.233/2003.

No presente momento, a Unidade conta com comisséo de apuracao preliminar devidamente
nomeada em razao de cada apuracao instaurada, conforme necessidade casuistica.

Nesse mesmo sentido de implementar procedimentos de responsabilizacdo, a Secretaria
Municipal do Verde e do Meio Ambiente compromete-se a desenvolver rotina de detec¢éo
e comunicacgdo, a Controladoria Geral do Municipio, sobre possiveis préticas de quaisquer
ilicitos cometidos por pessoa juridica, conforme previsto na Lei Federal n° 12.846/13.
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4. MAPEAMENTO E ANALISE DE RISCOS DE INTEGRIDADE

O Mapeamento, Andlise e Gestdo de Riscos a Integridade é um processo de natureza
permanente, estabelecido, direcionado e monitorado pela alta administra¢éo, que contempla
as atividades de identificar, avaliar e gerenciar potenciais eventos que possam afetar a
organizacao, destinado a fornecer seguranca razoavel quanto a realizacdo de seus objetivos.

Neste contexto, 0 Mapeamento, Andlise e Gestéo de Riscos a Integridade constitui como um
dos alicerces de um Programa de Integridade, uma vez que possibilita a identificacdo dos
riscos que configurem acdes ou omissdes que possam favorecer a ocorréncia de fraudes ou
atos de corrupgao.

Com o norteamento através dos Procedimentos Operacionais Padrao (POP), dentro do
escopo Integridade, alimentamos a planilha disponibilizada pela CGM, podendo desta forma
fazer uma analise de risco de integridade, nas unidades com maior vulnerabilidade, tendo
como finalidade, a acdo e monitoramento.

4.1. Temética especifica definida junto a Controladoria

Com o objetivo de melhor operacionalizar os trabalhos de identificagcdo e avaliagdo dos riscos
a integridade aos quais a organizagao esta sujeita, a equipe de gestédo de integridade desta
unidade, por orientacdo da Controladoria Geral do Municipio, selecionou, para analise,
processos de possiveis riscos de vulnerabilidade dentro do Plano de Meta 2021 — 2024,
conforme citado e demonstrado no Item 2.6.
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5. PLANO DE ACAO E MONITORAMENTO

As estratégias de monitoramento continuo objetivam acompanhar as acdes previstas neste
Plano de Integridade e Boas Préticas, com vistas a avaliar e monitorar os resultados
alcancados por esta Unidade.

Em razéo dos resultados obtidos na fase de Mapeamento, Analise e Gestdo de Riscos a
Integridade a Secretaria Municipal do Verde e do Meio Ambiente compromete-se a efetivar
as acoes abaixo listadas:

Area de

o Atividade Afetada Acéo Proposta (Medida de Tratamento)
Ocorréncia

Transparéncia no procedimento, aplicagéo das
normas vigentes;

Procedimentos detalhados para um controle
mais efetivo e eficaz, incluindo atividades
multidisciplinares para inibir as praticas
CLA ~ . ) i -
CPA Gesta_o de contratos de indevidas, conluio, fraude e corrupcao;
CAF servigos continuos e

CGPABI outros. Elaboragéo de contratos claros, abrangentes e
NDTIC objetivos para evitar brechas de praticas
corruptas;

Em caso de qualquer suspeita de desvio,
instaurar procedimento contra a empresa
responsavel, bem como instaurar procedimento
de apuracéo preliminar conforme legislagéo
vigente.

Transparéncia no procedimento, aplicacdo das
normas vigentes;

Procedimentos detalhados para um controle
mais efetivo e eficaz, incluindo atividades
multidisciplinares para inibir as praticas

CLA Licenciamento indevidas, conluio, fraude e corrupcao;

Alternativas com um sistema inteligente, com
andamento por etapas, possibilitando mais
efetividade por parte dos técnicos e facilitando o
entendimento do interessado, evitando o contato

direto.
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As unidades tém como alternativa promover
palestras sobre os temas Assédio Moral e
Sexual, pelas Leis n® 13.288/2002 e
Todas as ~ - ~ n°16.488/2016 e pelo cédigo de conduta;
Unidades Gestdo da Administragao Disponibiliza¢édo de canais de denuncia

no Geral e _
especificos para tal conduta;

Disponibilizar os canais de denuncia especificos
para tais condutas.

Neste ato compromete-se, a Equipe de Gestdo da Integridade, a encaminhar,
semestralmente, relatério acerca da implantacdo do Plano a Alta Gestdo da Unidade e a
Controladoria Geral do Municipio, conforme determinado pela Portaria n°® 117/2020/CGM-G.
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